
 

REKLAMAČNÝ PROTOKOL – POPIS VÁD 

Kupujúci:  

Meno a priezvisko:   
Ulica a číslo:  
Mesto, PSČ:  
Telefón:  
E-mail:  
Povinné údaje, ak bola kupujúcim firma  
Meno a sídlo firmy:  
IČO:  
DIČ/IČ DPH:  

 

Týmto u vás reklamujem dole uvedený tovar s popisom závady/závad: 

Číslo faktúry (povinné):                                                                         Dňa: 

Reklamovaný tovar: 

Popis vady, predmet reklamácie: 

 

 

 

Prílohy: 

Reklamačný protokol  □ Reklamovaný tovar  □  Kópia dokladu o kúpe  □ 

 

Reklamovaný tovar zasielajte na adresu: TM Net s.r.o., Pod Kalváriou 2103, 955 01  

Topoľčany 

 

V __________________________________  dňa _______________________ 

 

 



 

Vyjadrenie predávajúceho (vypĺňa predávajúci): 

Na základe vyššie uvedených informácií sme prijali Vašu reklamáciu 

tovaru. Vami uplatnená reklamácia bola vybavená nasledovne: 

Výmenou tovaru □ Opravou tovaru □  

Iné □  ______________________ 

Nebola uznaná □ na základe písomného odborného posúdenia zo dňa _____________ 

Poznámky/iné: 

___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________ 

 

 

Reklamácia bola doručená dňa: __________  

Reklamácia bola vybavená/zamietnutá dňa __________ 

Vybavuje: TM Net, s.r.o., Clementisova 1981 Topoľčany  955 01 

Číslo reklamácie:  

 


